Politicas de subscricao do iq booster

Estas Politicas de Subscricao (as “Politicas”) regem o servico de subscricao exclusivamente
disponivel para os clientes que completaram uma avaliacdo no IQBooster.org e/ou WWIQtest
e/ou QuicklQtest e/ou WWPersonaliyTest ou outros, (“nds”, “nos”, ou a “Empresa”) para os seus
servicos de treino cerebral. Estas Politicas sao parte integrante dos nossos Termos e Condicoes
e devem ser lidas em conjunto com quaisquer outros termos e documentos legais que
possamos fornecer. Ao subscrever ou adquirir os nossos planos, o utilizador reconhece que leu,
compreendeu e concorda em ficar vinculado a estas Politicas. A menos que concorde com

estas Politicas, o utilizador nao esta autorizado a comprar ou utilizar qualquer plano de

subscricao oferecido pelo |Q Booster.
1. OFERTAS E TAXAS DE ASSINATURA
1.1 Planos Disponiveis

O 1Q Booster oferece alguns tipos de planos de treino cerebral:

7 dias de teste
Plano de Taxa Unica

Subscricao mensal recorrente

Subscricao recorrente de 3 meses
1.2 Ofertas de teste

Alguns planos de subscricao podem incluir um periodo experimental de uma semana a um
preco reduzido. A menos que cancele pelo menos 24 (vinte e quatro) horas antes do fim do
periodo experimental, a subscricao sera renovada automaticamente a taxa mensal padrao
indicada no nosso Web site (0 “Preco padrao”). Pelo presente, o utilizador concorda que o nao
cancelamento antes do fim do periodo experimental constitui um consentimento expresso

para continuar com a subscri¢cao ao abrigo do Preco Padrao.
1.3 Renovacao automatica

Salvo indicagao em contrario, tanto a subscricao de 1 més como a de 3 meses sao definidas para
renovacao automatica no final de cada ciclo de faturacao a taxa entdo aplicavel, a menos que
cancele de acordo com os procedimentos de cancelamento definidos abaixo. Ao adquirir uma
subscricao, o utilizador autoriza-nos (ou ao Nnosso processador de pagamentos de terceiros) a
cobrar automaticamente a taxa de subscricao aplicavel utilizando o método de pagamento que

forneceu.
1.4 Ativacao da subscricao

O utilizador s6 pode ativar uma subscricao depois de completar os testes online nos websites:
WWIQtest e/ou QuicklQ e/ou WWPersonalityTest ou outros. Ao prosseguir com a subscricao, o
utilizador confirma que tem, pelo menos, dezasseis (18) anos de idade (ou outra idade legal para
celebrar um contrato vinculativo ao abrigo da legislacao local) e que possui a autoridade legal

para comprar ou utilizar 0s No0ssos servicos.



2. CANCELAMENTO
2.1 Direito de cancelamento do utilizador

O utilizador pode cancelar a sua subscricao a qualqguer momento na area de faturacao dos

membros no IQBooster ou contactando a nossa equipa de apoio em info@igbooster.org. Os

pedidos de cancelamento devem ser recebidos pelo menos 24 (vinte e quatro) horas antes da
data de renovacao para evitar que seja cobrado o proximo ciclo de faturacao. Assim que o seu
cancelamento for processado, a sua subscricao nao sera renovada, embora mantenha o acesso

as funcionalidades da subscricao durante o tempo restante do seu periodo de faturacao atual.
2.2 Efeito do cancelamento

O cancelamento da sua subscricao interrompe a renovacao automatica do seu plano. No
entanto, o utilizador nao recebera qualquer rateio ou reembolso por qualquer periodo nao
utilizado do seu ciclo de faturacao atual, salvo disposicao em contrario da lei obrigatdria do seu

pais de residéncia ou conforme descrito nas presentes Politicas.
3. POLITICA DE REEMBOLSO
3.1 Politica geral de nao reembolso

As taxas de subscricao nao sao reembolsaveis e nao serao concedidos reembolsos ou créditos
proporcionais para periodos de subscricao parcialmente utilizados, salvo disposicao em

contrario ao abrigo da legislacao aplicavel na sua jurisdicao ou conforme indicado abaixo.
3.2 Excepgoes de acordo com a legislagcao local

O utilizador pode ter direitos adicionais de reembolso ou cancelamento ao abrigo da legislacao
do seu pais de residéncia. Se a legislacao local do utilizador exigir um reembolso em

determinadas circunstancias, cumpriremos esses requisitos legais.
3.3 Politicas jurisdicionais especificas
Residentes da Unidao Europeia (UE):

De acordo com as leis de protecao do consumidor da UE, o utilizador tem o direito de rescindir
um contrato de servico digital no prazo de catorze (14) dias a contar da data de celebracao do
contrato, desde que o servico nao tenha sido iniciado a seu pedido expresso. Ao iniciar ou
continuar a utilizar os servicos do |IQ Booster imediatamente apds a compra, o utilizador
reconhece e consente expressamente o inicio dos servicos e renuncia ao seu direito legal de

rescisao apos a prestacao do servico.
Politicas de reembolso para o Japao e a Coreia do Sul

Japao: Em conformidade com a Lei dos Contratos com Consumidores, os utilizadores podem
solicitar um reembolso no prazo de oito (8) dias apds a compra, caso nao tenham utilizado o
servico. Se o servico tiver sido acedido, os reembolsos sé estao geralmente disponiveis nos
casos em que o produto esta defeituoso ou em que o0 acesso ao servico nao foi fornecido

corretamente.
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Coreia do Sul: Em conformidade com a lei sobre a protecao dos consumidores no comércio
eletronico, os utilizadores podem cancelar a sua compra no prazo de sete (7) dias apos a
transacao, a menos que tenham acedido ao servico. Se tiverem sido fornecidos ou acedidos
conteudos digitais, nao podem ser concedidos reembolsos, a menos que o servico esteja

defeituoso ou indisponivel.
4. PAGAMENTO E RENOVACOES
4.1 Processamento de pagamentos

Todas as taxas de subscricao (incluindo as de testes que se convertem em planos pagos) sao
cobradas antecipadamente e sao processadas através do(s) nosso(s) fornecedor(es) de
pagamentos designado(s). O utilizador deve certificar-se de que as suas informacdes de
pagamento estdo corretas e actualizadas, uma vez que o0 Nnao processamento de um

pagamento pode resultar na suspensao ou cancelamento da sua subscricao.
4.2 Alteracoes de precos

Reservamo-nos o direito de modificar as taxas de subscricao em qualquer altura, de acordo
com 0 Nosso critério exclusivo. Serao efectuados esforcos razoaveis para fornecer um aviso
prévio de quaisquer alteracdes. A utilizacao continuada da subscricao pelo utilizador apds a

alteracao da taxa constitui o seu acordo em pagar a taxa modificada.
5. ISEN(;AO DE GARANTIAS E LIMITAQAO DE RESPONSABILIDADE

NOTA IMPORTANTE:

e Os servicos de subscricao oferecidos pelo 1Q Booster destinam-se apenas a
enriquecimento pessoal e entretenimento, e ndao a diagnosticos médicos, psicolégicos ou
clinicos.

e Nao fazemos representacgdes ou garantias de qualquer tipo relativamente a disponibilidade
ininterrupta ou livre de erros dos Nossos servicos de subscricao.

e A nossa responsabilidade total ao abrigo destas Politicas, por qualquer causa de acao, sera
limitada ao montante efetivamente pago pelo utilizador pelo periodo de subscricao entao
em curso, ou a 1 USD, consoante o que for mais elevado, salvo disposicao em contrario da
lei obrigatoria.

6. ALTERACOES A ESTAS POLITICAS

Poderemos alterar ou atualizar estas Politicas ocasionalmente para refletir alteracdes nas
nossas praticas e/ou na legislacdo aplicavel. Em caso de alteracées materiais, publicaremos um
aviso Nno nosso Web site ou enviaremos uma notificacao por correio eletronico, sempre que
possivel. A utilizacao continuada da subscricao por parte do utilizador apos a entrada em vigor

de tais alteracdes significa a aceitacao das Politicas actualizadas.
7. CONTACTE-NOS

Se tiver quaisquer questoes, preocupacdes ou pretender exercer qualquer um dos seus direitos

ao abrigo destas Politicas, contacte-nos através de: info@igbooster.org

Envidaremos todos os esforcos comercialmente razoaveis para responder ao utilizador em
tempo Util e resolver quaisquer questdes que possa ter sobre estas Politicas ou a sua

subscricao.
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Ao subscrever qualquer plano IQ Booster, o utilizador reconhece que leu e compreendeu estas
Politicas de Subscricao, concorda em ficar vinculado as mesmas e que estas fazem parte
integrante dos nossos Termos e Condi¢cdes. Se nao concordar com estas Politicas, nao compre

ou continue a utilizar qualquer subscricao do |IQ Booster.
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* O nosso conteudo € oferecido em varios idiomas através de uma combinacao de traducao
humana e assistida por IA. Embora fagcamos todos os esforcos para garantir a exatidao, a versao

em inglés é o texto oficial e juridicamente vinculativo.



